v;::-'\',(ices Code of Conduct Tank Services Valley B.V.
Valley

1. Doel en Toepassingsgebied

Deze gedragscode beschrijft de normen, waarden en gedragsregels die gelden voor alle medewerkers,
contractanten, leveranciers en partners van Tank Services Valley (hierna te noemen TSV).

De gedragscode is van toepassing op alle bedrijfsactiviteiten, waaronder productie, verwerking, opslag en
vervoer van voedingsmiddelen.

2. Naleving van Wet- en Regelgeving

e TSV houdt zich aan alle geldende nationale wet- en regelgeving, met extra aandacht voor de
volgende punten:

o Voedselveiligheid en hygiéne (bijv. HACCP, ISO 9001,FSSC2200)
o Transport- en logistiekvoorschriften (Bijv. NIWO en GMP+)

o Arbeidswetgeving, anticorruptie en Privacy (bijv. ARBO en AVG)

3. Voedselveiligheid en Kwaliteit
e De gezondheid en veiligheid van de klant en staan bij ons altijd voorop.
e Medewerkers volgen alle voorschriften op het gebied van voedselveiligheid, waaronder:
o Persoonlijke hygiéne
o Reinigings- en ontsmettingsprocedures

o Beheervan allergenen

Producten moeten volledig traceerbaar zijn in de keten.

e Regelmatige controles en kwaliteitsmetingen zijn verplicht en worden eerlijk vastgelegd.

4. Verantwoord Transport en Logistiek

e Voertuigen voor voedseltransport moeten schoon, goed onderhouden en geschikt zijn voor hun
specifieke doel.

e  Chauffeurs zijn verplicht om:
o Verkeersregels te volgen en veilig te rijden
o Temperatuur te monitoren en registreren bij bederfelijke producten
o Incidenten, vertragingen of afwijkingen direct te melden

e Lading moet goed worden vastgezet en beschermd tegen verontreiniging.
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5. Ethisch Zakelijk Gedrag
e Bij TSV tolereren wij geen:
o Omkoping of corruptie
o Fraude of vervalsing van gegevens
o Belangenverstrengeling
e Wijdoen zaken op een eerlijke en vertrouwelijke manier.

e TSV mag geen ongepaste geschenken, betalingen of gunsten accepteren, bedingen of aanbieden.

6. Arbeidsrechten en Werkgedrag
e TSV zorgtvoor een veilige, inclusieve en respectvolle werkomgeving.

e Discriminatie of intimidatie op basis van ras, geslacht, leeftijd, religie, nationaliteit of enige
andere beschermde status is verboden.

e Van de directie en medewerkers wordt verwacht dat zij:
o Collega’s, leveranciers en klanten met respect behandelen

o Afzienvan elke vorm van geweld, pesterij of misbruik op het werk

7. Gezondheid, Veiligheid en Milieu

e De welzijn en veiligheid van onze medewerkers, leveranciers en klanten hebben prioriteit.
ledereen moet:

o Deveiligheidsregels naleven
o Onveilige situaties of ongevallen onmiddellijk melden

o Persoonlijke beschermingsmiddelen (PBM) correct gebruiken

e We streven naar een zo klein mogelijke ecologische voetafdruk door:
o Beperking van afval en uitstoot
o Zuinig energie- en waterverbruik

o Efficiént transport en routeplanning
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8. Vertrouwelijkheid en Gegevensbescherming

e Vertrouwelijke informatie over het bedrijf, klanten en leveranciers wordt beschermd tegen
ongeautoriseerde toegang of verspreiding.

e  Medewerkers zijn verplicht om:
o IT-systemen veilig en professioneel te gebruiken

o Bedrijfsspecifieke richtlijnen voor wachtwoorden en gegevensbeheer op te volgen

9. Melden van Overtredingen

e Medewerkers, leveranciers of klanten worden aangemoedigd om vermoedens van wangedrag of
schendingen van deze gedragscode te melden.

e Voor anoniemen meldingen kan men terecht bij de TSV vertrouwenspersoon

e Overtredingen kunnen leiden tot disciplinaire maatregelen, waaronder ontslag of juridische
stappen.

10. Verantwoordelijkheid en Toezicht
e Alle medewerkers, leveranciers en partners dienen deze gedragscode actief na te leven.

e Het management is verantwoordelijk voor het bevorderen van bewustzijn en handhaving van deze
code.

e Deze gedragscode wordt periodiek geévalueerd en waar nodig geactualiseerd.

Bevestiging

Door te werken voor of met Tank Services Valley, verklaar ik dat ik deze gedragscode voor akkoord heb
gelezen en ondertekend.

Handtekening:

Naam:

Datum:

Relatie tot TSV:

Eventuele bedrijffsnaam:
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